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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA S.A. de C.V., es una empresa
mexicana cuya actividad principal consiste en desarrollar proyectos para la
industria petrolera.

Sus 30 afios de trayectoria le han permitido consolidarse en el mercado,sien-
do reconocida como una empresa competitiva y de vanguardia, preocupada
y ocupada en cumplir con los mas altos estandares de calidad, con el marco
legal, con el medio ambiente, con la seguridad y la salud integral de todos sus
colaboradores, regidos bajo el principio de la mejora continua; las Certifica-
ciones, Reconocimientos y Distintivos obtenidos dan cuenta de ello.

Nuestra cultura organizacional basada en principios legales y éticos genera
valor econémico y beneficio a la comunidad, lo que de forma simultanea se
traduce en crecimiento y sustentabilidad para nuestra empresa.

Buscamos impactar positivamente nuestro entorno y ser una opcion atractiva
para todo el talento humano, es por ello que a nombre de DEMAR INSTAL-
ADORA Y CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V., me es grato dirigirme a Usted
para darle la mas cordial bienvenida a nuestro gran equipo de trabajo, el cual
constituye el valor mas importante para nuestra empresa.

Conforme a su perfil, estamos convencidos de que es una persona capacitada,
instruida y con experiencia en el area en que desempefara sus actividades,
por ello, su aporte sera de gran beneficio y una pieza decisiva para alcanzar
las metas y objetivos trazados por nuestra organizacion.

DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V., pone a su dis-
posicion todos los elementos y herramientas para que pueda desempefar su
trabajo de forma honesta, profesional y segura, por lo cual esperamos de Ust-
ed un comportamiento integro que dignifique su labor diaria.

En este compendio encontrara las normas que rigen la relacion empresa —
colaborador, asi como los preceptos que le serviran como guia de actuaciéon
y comportamiento en todas sus actividades y operaciones al interior y frente
a terceros.

Desde este momento contamos con su profesionalismo, compromiso y entusi-
asmo cuyos principios identifican la forma de ser y el diario actuar de nuestros
colaboradores.

IBienvenido a la gran familia DEMAR!

ATENTAMENTE
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
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CODIGO DE ETICA

DEMAR INSTALADORAY CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V.

Emitié: Aprobé:
Lic. Marcel Caldera Urcuyo Ing. Denis Chow Flores
Director de Administracién Director General
Firma: Firma:
y fowr 21
Fecha: Fecha:
31-Octubre-2019 31-Octubre-2019
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CAPITULO I -Generalidades

Este codigo de ética fue elaborado por el Comité de Practicas So-
cietarias, Nominaciones y Compensaciones y fue aprobado por el
Consejo de Administracion. Para efectos de dar cumplimiento a los
sistemas de gestion ISO, se presenta en el formato correspondiente,
siendo emitido por la Direccién de Administracién y aprobado por la
Direccién General.

CAPITULO Il -Principios Basicos

Honradez y Responsabilidad.

Trato Justo, Igualdad de Oportunidades y No- Discriminacion.
Respeto y Comunicacion.

Acoso.

Alcohol y Drogas.

Recursos y Sistemas.

Registros Internos y Reportes.

Uso de Informacion.

Conflicto de Intereses.

Relacion con Proveedores y Clientes.

Regalos y Gratificaciones.

Publicidad y Mercadotecnia.

Etica en las Operaciones con Organismos Gubernamentales.
Competencia.

CAPITULO Il -Instrumentos de Sanciones
Sistema de Denuncias y Sanciones.

CAPITULO Il -Responsabilidad Social y Medio Ambiente

Medio Ambiente.
Relacion con la Comunidad.
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Introduccién

Por la naturaleza de los negocios y operaciones en los que par-
ticipa DEMAR, sus consejeros, directivos, empleados y presta-
dores de servicios enfrentan situaciones en que el comporta-
miento ético es determinante.

Se espera que todos los Consejeros, Directivos y Empleados
de DEMAR mantengan un comportamiento integro y con alto
sentido de responsabilidad personal al interior de la empresa,
el cual debera reflejarse también en su conducta hacia terceros
fuera de las instalaciones tales como clientes, proveedores, au-
toridades, instituciones financieras y sociedad en general.

A tal efecto el presente Cédigo de Etica marca los lineamientos
generales de la conducta esperada del personal que presta sus
servicios para DEMAR y en su representacion.

Este documento enumera circunstancias concretas, sin embar-
go, los Consejeros, Directivos y Empleados deberan utilizar su
criterio para aplicar los mismos principios en conductas no con-
templadas en este Cddigo, conforme a los valores prioritarios de
DEMAR: “transparencia, lealtad, respeto, honradez, profe-
sionalismo, responsabilidad, confidencialidad, trato justo e
igualitario, libre competencia, evitando siempre el conflicto
de intereses, los sobornos y extorsiones”.
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CAPITULO |
Generalidades
Alcance

El cumplimiento de este documento aplica para todos los Con-
sejeros, Directivos y Empleados de DEMAR en todos sus cen-
tros de trabajo conforme a la legislacion vigente en materia lab-
oral, de equidad de género y derechos humanos.

Ademas de las disposiciones contenidas en este Cddigo, los
Consejeros, Directivos y Empleados estan obligados a acatar
lo previsto en las leyes aplicables, Politicas, Reglamentos y
lineamientos internos, seguir todas las medidas de seguridad
y control conforme a su contrato de trabajo. Deben asi mismo
colaborar en el desarrollo de la conciencia de seguridad y salud
en el trabajo que promueve la empresa y aplicar los requisitos
de los sistemas de gestion de calidad, ambiental, seguridad y
salud en el trabajo.

CAPITULOII
Principios Basicos
Honradez y Responsabilidad

1. Es obligacion de todos actuar siempre de acuerdo a los prin-
cipios generales y valores contenidos en el presente Codigo de
Etica, con apego a la legislacién vigente, y un alto sentido de
integridad y responsabilidad personal.

2. Queda prohibido procurar u obtener beneficios personales
por sobre los intereses de la empresa, o a expensas del cum-
plimiento de sus funciones.

3. Queda prohibido aprovechar, desviar o hacer mal uso de los
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recursos de la empresa para beneficio personal.

4. Es obligatorio cumplir con sus funciones y tareas encomenda-
das con responsabilidad y profesionalismo.

5. Todos los Consejeros, Directivos, trabajadores, colabora-
dores de la Empresa tienen la responsabilidad de conocer, pro-
mover y hacer cumplir el presente Cédigo de Etica, asi como
reportar cualquier violacién de este o cualquier conducta ilegal,
ya sea acudiendo a su jefe inmediato o a DEMAR, utilizando los
buzones que se encuentran colocados en las instalaciones de
la empresa o correo electrénico del sistema anénimo de denun-
cias, quejas o dudas al que se hace referencia en el Capitulo IlI
de este Cdédigo.

6. Es responsabilidad de todo empleado acudir con su jefe in-
mediato o al buzon o correo electrénico del sistema anénimo de
denuncias, quejas o dudas, en caso de que se tengan dudas
sobre algun tema ético en el desempefio de sus funciones.

Trato Justo, Igualdad de Oportunidades y No- Discrimi-
nacion

7. Es responsabilidad de todos los Consejeros, Directivos, Tra-
bajadores y colaboradores de DEMAR reconocer la dignidad de
las personas, respetar su libertad, su privacidad, derechos hu-
manos y valorar su identidad y diferencias.

8. Se prohiben los actos de hostigamiento y discriminacion,
basados en la raza, credo, edad, capacidades diferentes, ori-
entacion sexual, nacionalidad, estado civil o por cualquier otra
razoén.

9. En todo momento se deberan aplicar las Politicas de DE-
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MAR en materia de reclutamiento, promociéon y compensacion
del personal, las cuales se basan en la integridad, habilidad,
conocimientos y experiencia adecuados conforme al perfil es-
tablecido.

10. Es responsabilidad de todos los Consejeros, Directivos y
Empleados asegurar el trato en forma justa e igualitaria.

» Reconocer el buen trabajo realizado por otros.

» Generar y mantener un ambiente de trabajo sano, motivante
y productivo en donde todos somos tratados con imparcialidad.

Respeto y Comunicacion

11. Debe prevalecer el respeto mutuo, la cordialidad y la toleran-
cia frente a las diferencias de caracter u opinion.

12. La solucién de los conflictos y las diferencias que se susciten
entre el personal que labora en y a nombre de DEMAR, deberan
resolverse mediante el didlogo y la conciliacion.

13. Brindar a los compafieros de trabajo, en la medida de sus
posibilidades el apoyo que éstos requieran para el buen desar-
rollo de las actividades que tengan encomendadas.

14. Comunicar oportunamente y con responsabilidad nuestras
ideas en forma clara y honesta con el objetivo de eficientar
nuestros procesos.

a) verbal (comentarios denigrantes, bromas, difamaciones, acu-
saciones falsas, entre otros).

b) fisico (contacto innecesario u ofensivo, violencia fisica).

c) sexual (insinuaciones, solicitud de favores, conducta verbal o
fisica de naturaleza sexual).
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Acoso

15. No se permite el acoso de ningun tipo, ya sea:

a) verbal (comentarios denigrantes, bromas, difamaciones, acu-
saciones falsas, entre otros).

b) fisico (contacto innecesario u ofensivo, violencia fisica).

c) sexual (insinuaciones, solicitud de favores, conducta verbal o
fisica de naturaleza sexual).

16. Por ningiin motivo la tolerancia o el consentimiento del aco-
so podra tomarse como base para la toma de decisiones de
empleo.

17. Si cualquier persona de la empresa es victima de acoso por
un cliente, proveedor, compafiero de trabajo o jefe o cualquier
otra persona que guarde alguna relacién con DEMAR, debera
comunicarlo enseguida a su jefe inmediato o acudir al buzén o
correo electronico del sistema anénimo de denuncias, quejas o
dudas.

Alcohol y Drogas

18. No se permite la venta, elaboracién, comercializacion, dis-
tribucion o consumo de bebidas alcohdlicas, ni drogas y/o sub-
stancias adictivas dentro y fuera de las instalaciones propias
de DEMAR, en los barcos o instalaciones del cliente, ni laborar
bajo sus efectos. Todos los Consejeros, Directivos y Empleados
de DEMAR estan obligados a someterse a la prueba del alco-
holimetro o cualquier otro método de deteccion solicitado por
DEMAR, el cliente o autoridades competentes, a fin de corrob-
orar que no se esté bajo los efectos del alcohol o de cualquier
droga y/o substancias adictivas.
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19. Todos los Consejeros, Directivos y Empleados deben obser-
var, en caso de eventos sociales de la empresa o de terceros
relacionados con DEMAR, el consumo responsable de bebidas
alcohdlicas.

Recursos y Sistemas

20. Es responsabilidad de los Consejeros, Directivos y Em-
pleados de DEMAR cuidar, proteger y preservar los bienes de
DEMAR haciendo uso eficiente de los mismos, evitando des-
perdicios, manteniéndolos en buen estado de funcionamiento y
procurando prolongar su vida util.

Se entienden por bienes todos aquellos activos propiedad de
DEMAR, tales como: edificios, oficinas, talleres, patios, instala-
ciones, embarcaciones, vehiculos, mobiliario, equipos de com-
puto y de comunicacion, sistemas informaticos, inventario, efec-
tivo, créditos, cuentas bancarias, cuentas por cobrar, registros
de calidad, contables o legales, herramientas, maquinaria, inge-
nieria desarrollada, tecnologia, procesos, procedimientos, dibu-
jos, estrategias de negocio, propiedad intelectual, entre otros.

21. Estéa prohibido utilizar los recursos humanos, financieros y
materiales, sistemas Informaticos y Telecomunicaciones e in-
fraestructura de la empresa para fines personales. Dichos re-
cursos deberan utilizarse siempre en beneficio de la empresa y
conforme a la legislacion aplicable.

22. Los sistemas Informaticos y de Telecomunicacion (teléfono,
escaner, impresoras, copiadoras, correo electrénico, correo de
voz, equipos de cémputo, etc.) de DEMAR son para fines lab-
orales exclusivamente.
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23. No se pueden descargar en las computadoras de la empre-
sa programas piratas, sin licencia o que pongan en riesgo la
operatividad e integridad de la infraestructura instalada o futura.

24. Todas las comunicaciones por correo electronico del person-
al de DEMAR son propiedad de ésta. El correo electrénico de-
bera utilizarse con discrecion al enviar informaciéon confidencial
y en ningin momento debera dafar o afectar negativamente la
imagen de la empresa, ni ocasionar dafios en el sistema.

25. El acceso a internet debera ser utilizado para propésitos de
trabajo. Esta estrictamente prohibido acceder o distribuir por in-
ternet pornografia o materiales ofensivos.

26. Las contrasefias de acceso a los sistemas y equipos son
confidenciales y personales, por lo que bajo ninguna circunstan-
cia deberan compartirse con otras personas. Sélo se le podra
solicitar a un usuario su contrasefia en caso de una investi-
gacion ordenada por DEMAR con fines especificos y cuando el
trabajador cause baja en la empresa.

27. Esta prohibido el uso del nombre, imagen, logotipo, etc. de
DEMAR en las redes sociales existentes y por existir, solamente
podra ser utilizados para fines estrictamente laborales autoriza-
dos por DEMAR.

Registros, Informes y Reportes

28. Esta prohibido distorsionar los registros, informes y/o re-
portes, informacién contable, fiscal o de cualquier otro tipo, o
falsear las operaciones, ya sea para simular el cumplimiento de

metas u objetivos o para obtener algun beneficio personal.

29. Esta prohibido falsear los registros personales que avalen la
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experiencia, escolaridad, capacitacién y/o habilidades.

30. Toda la informacién generada en los registros financieros o
en cualquier otro registro interno de la empresa, es confidencial
y sélo se puede entregar a personal autorizado.

Uso de Informacion

31. Las personas que tengan acceso a la informacién confiden-
cial de DEMAR no podran utilizarla para beneficio personal o
de terceros y deberan guardar estricta confidencialidad en tanto
ésta no sea conocida por el publico en general.

32. Los empleados que lleven a cabo actividades como cat-
edraticos, docentes, conferencistas, expositores o estudiantes
que realicen sus practicas profesionales, residencia o servicio
social en DEMAR, deberan abstenerse de utilizar material y/o
informacion confidencial de la empresa.

Solamente se permite el uso de informacién publica, salvo que
se cuente con autorizacion por escrito de DEMAR o el Repre-
sentante de la Direccidon para los sistemas de gestion, segin
aplique.

33. Todos los Consejeros, Directivos, Empleados y/o perso-
nas vinculadas con la empresa deberan cuidar la informacion
confidencial, privilegiada o reservada en su area de influencia
(denominada conjuntamente “informacién confidencial”) de DE-
MAR, respecto de sus clientes, proveedores, instituciones fi-
nancieras y del publico en general. Por informacién confidencial
se entiende aquella informaciéon que se ha definido como tal, o
la que en caso de divulgarse representaria un dafio o perjuicio
para la empresa o una ventaja competitiva para su poseedor.
El uso indebido y la divulgaciéon de dicha informacion se con-
siderara una falta grave por parte de la persona que lo realice.
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A tal efecto todos los Directivos y Empleados estan obligados a
la observancia estricta del “Convenio de Confidencialidad” que
firman en el momento de su contratacion.

34. Los Consejeros, Asesores Externos, Directivos y Empleados
no deberan en general comentar informacion de DEMAR con
personas o entidades ajenas a la empresa.

35. La informacién sobre los clientes, proveedores, autoridades
o inversionistas debera utilizarse Unica y exclusivamente con el
propésito para el que fue recabada.

36. La razon social, marca y logotipo de DEMAR son propiedad
de ésta y no deberan ser utilizados con fines ajenos a los intere-
ses de la empresa, queda prohibido modificar, alterar o adaptar
el logotipo.

37. Las marcas de certificacion son propiedad de la compafiia
certificadora, asi como otras marcas, distintivos o reconocimien-
tos adicionales a los sistemas de gestién, el uso de estas mar-
cas y su uso sera conforme al contrato de certificacion vigente y
visto bueno del Representante de la Direccion para los sistemas
de gestion.

Conflicto de Intereses

38. Los Consejeros, Directivos y Empleados de DEMAR de-
beran abstenerse de actuar cuando su interés personal inter-
fiera o pueda interferir con el de la empresa. En caso de existir
dicho conflicto, debera ademas informarlo a las autoridades cor-
respondientes dentro de la empresa.

Entre otras circunstancias, se considera que hay conflicto de
intereses cuando:
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a. Exista una relacion de parentesco, ya sea consanguineo o
por afinidad hasta el sexto grado, entre el Consejero, Directivo o
Empleado y la persona con quien DEMAR vaya a entablar una
negociacion o una relacion de trabajo, o cuando dicha persona
controle a la persona moral con quien DEMAR pretende entab-
lar una relacion de trabajo.

b. Se ocupe una posicién de influencia o control sobre la evalu-
acién del desempefio o la remuneracién de una persona que
sea un pariente directo o politico en cualquier grado, o amigo
personal.

c. Un Consejero, Directivo o Empleado compre o venda per-
sonalmente o a través de alguna persona moral con la que esté
vinculada a DEMAR, sin previa autorizacion de la Direccion Gen-
eral, cualquier bien o servicio no establecido como prestacion.

d. Se haga uso de informacién confidencial para aconsejar la
compra o venta de productos o servicios de DEMAR con el fin
de obtener una ganancia directa o indirecta.

e. Se acepte cualquier beneficio o remuneracién por parte de
personas u organizaciones que realicen, o se espera que reali-
cen, transacciones comerciales con DEMAR.

f. Se pretenda asesorar o tener comunicacién de negocios con
empresas competidoras, salvo cuando por motivos estratégicos
asi lo instruya la Direccion General.

Relacion con Proveedores y Clientes

39. La informacion de los clientes y proveedores es confidencial

por lo que queda estrictamente prohibido dar a conocer infor-
macion de los mismos, salvo previa autorizacion de éstos.
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40. En todo caso se debera realizar una seleccion imparcial de
los proveedores, basada en criterios de calidad, rentabilidad y
servicio. Esta prohibido asignar ventas o compras a conocidos,
familiares o amigos que no cumplan con los requisitos antes
mencionados y no demuestren ser los indicados para el trabajo.

41. Cuando se pueda elegir, debera optarse por proveedores
que compartan politicas y valores similares a DEMAR y que
posean una sdlida reputacion de equidad e integridad en sus
tratos comerciales.

42. Los Consejeros, Directivos y Empleados de DEMAR deben
respetar y dar cumplimiento a los acuerdos, compromisos y of-
recer y exigir un trato equitativo y honesto en cada transaccion.

43. Los Consejeros, Directivos y Empleados que atiendan a
clientes de DEMAR deberan ofrecerle la mayor calidad y buen
servicio a su alcance, apegandose en todo momento al Cédigo
de Etica, a las Politicas, a los lineamientos y normatividad de
la empresa, a la regulacién y legislacion aplicable y el marco
contractual.

44. La atencion al cliente debera prestarse antes y después de
la venta o de la prestacion del servicio, conforme al marco con-
tractual.

Regalos y Gratificaciones

45. Los funcionarios y empleados de DEMAR deberan de ab-
stenerse de aceptar regalos valiosos, en efectivo o en especie,
condiciones ventajosas, viajes, comisiones o cualquier otra for-
ma de compensacion por parte de clientes, proveedores, insti-
tuciones financieras, concesionarios, contratistas, empresas o
personas con las que se realicen operaciones.
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Se consideraran “valiosos” los obsequios superiores a 20 salari-
os minimos diarios vigentes en el Distrito Federal.

Se considerara una falta grave el hecho de que cualquier em-
pleado, por haber recibido algun obsequio en efectivo o en es-
pecie, sin importar su monto, beneficie de cualquier forma a la
persona que se lo entregd.

46. Si por razones de cortesia en la relacion de negocios se
acepta un regalo valioso, éste se pondra a disposicion del area
de administracion local, quien decidira su destino final.

47. Se pueden aceptar regalos o gratificaciones en los siguien-
tes casos:

a) Obsequios que no sean en dinero en efectivo y que no tengan
un valor comercial superior a 20 salarios minimos diarios vigen-
tes en el Distrito Federal.

b) Comidas habituales y razonables, en las que la persona que
las convoque esté presente.

Publicidad y Mercadotecnia

48. La comunicacion de publicidad y mercadotecnia de DEMAR
debera ser veridica, honesta y transparente y evitar en todo mo-
mento el engafio en cuanto a la naturaleza de sus productos y a
los servicios que presta.

Etica en las Operaciones con Organismos Gubernamentales y/o
Autoridades Gubernamentales

49. Es responsabilidad de todos conocer y cumplir cabalmente

las disposiciones establecidas en las leyes y reglamentos en el
ejercicio de sus funciones y actividades.
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50. Se deben atender los requerimientos y las observaciones
de las autoridades, colaborando con eficiencia y cortesia en el
cumplimiento de su mision.

51. Todos los acuerdos, tramites y relaciones que realice cual-
quier Consejero, Directivo o Empleado en representacion de
DEMAR con dependencias o funcionarios gubernamentales,
nacionales o extranjeros, deberan llevarse a cabo en concor-
dancia con las leyes aplicables, Politicas de DEMAR, asi como
con las buenas practicas de negocios apoyadas en principios
éticos de conducta.

52. Esta prohibida toda clase de gratificacion que pretenda cor-
romper a cualquier persona, desviando su conducta del cum-
plimiento estricto de sus obligaciones, incluidos la extorsiéon y
el soborno.

53. Se prohibe tratar de sacar una ventaja mediante el uso de
métodos indebidos o poco éticos.

Competencia

54. DEMAR debe competir honrada y justamente, cumpliendo
con todas las leyes y reglamentos existentes en los lugares en
donde desarrolle actividades.

55. DEMAR no participara en ningun acuerdo que pretenda
limitar el libre juego de las fuerzas de los mercados en donde
opere y no utilizara medios impropios para mejorar su posicion

competitiva en dichos mercados.

56. Los Consejeros, Directivos y Empleados de DEMAR que
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tengan contacto con competidores o sus representantes, man-
tendran una actitud profesional, apegada a los principios y va-
lores de la empresa y cuidaran en todo momento su imagen
personal y la de DEMAR.

57. Cuando se tenga contacto con empresas competidoras, se
debera evitar platicar de temas que pudiesen generar riesgos
o contingencias para DEMAR, o enturbiar un ambiente de libre
competencia.

CAPITULO 1l
Instrumento de Sanciones
Sistema de Denuncias y Sanciones

58. Todos los empleados estan obligados a informar con opor-
tunidad a la autoridad correspondiente dentro de la empresa,
sobre las violaciones a este Codigo o a cualquiera de las nor-
mas, disposiciones o reglamentos de la empresa orientados a
normar la conducta de los trabajadores.

59. Los empleados deberan abstenerse de realizar denuncias
que carecen de fundamento o sean falsas. En caso de tener
sélo indicios de una conducta indebida, podran comunicar di-
chos indicios como tales a su jefe inmediato o al buzén o correo
electrénico del sistema anénimo de denuncias, quejas o dudas
cuando lo juzgue pertinente u oportuno, para tomar una medida
preventiva.

60. La empresa se abstendra de tomar algun tipo de represalia
por la denuncia y evitara mediante el anonimato que otras per-
sonas dentro y fuera de la empresa tomen represalias en con-
tra de persona alguna que proporcione informacién o colabore
en una investigacion donde se presuma el incumplimiento de
alguna disposicion establecida en los reglamentos de trabajo,
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contratos de la empresa o en el presente Codigo de Etica, en
caso de ser falsa la denuncia y actuar con dolo, se sancionara
conforme al articulo 61 de este Cdédigo.

61. La informacién que proporcionen los empleados (denuncias,
quejas o dudas), se canalizaran a través de un Sistema de De-
nuncias basado en un buzén o correo electronico, que es un me-
canismo formal, estrictamente confidencial, que tiene DEMAR,
que les permite a los empleados una comunicacién abierta para
notificar cualquier comportamiento o practica que sea contraria
a las normas establecidas en este Cédigo.

62. Las autoridades encargadas del Sistema de Denuncias,
Quejas y Dudas deberan informar puntualmente a DEMAR o
persona designada, el contenido de las mismas y su seguimien-
to.

63. Las violaciones a este Codigo seran objeto de sanciones
y/o medidas disciplinarias, conforme a los Reglamentos Internos
vigentes y la Ley Federal del Trabajo. La severidad de éstas es-
tara en funcion de la gravedad de las faltas cometidas, asi como
si derivan de acciones negligentes o dolosas.

64. DEMAR no impondra medidas disciplinarias cuando no se
cuente con pruebas fehacientes de una conducta indebida. El
trabajador se considerara inocente mientras no se pruebe lo
contrario.

65. La falsedad en la declaracion se considerara una falta grave.
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CAPITULO IV
Responsabilidad Social y Medio Ambiente

Medio Ambiente

66. DEMAR reconoce el respeto del Medio Ambiente como un com-
promiso social, asi como el cumplimiento de las leyes y regulaciones
ambientales. Los Consejeros, Directivos y Empleados de DEMAR
deben cumplir con las acciones, controles y campafias ambientales
establecidas.

En los sitios de trabajo se minimizara el impacto ambiental con ac-
ciones necesarias y efectivas conforme al Sistema de Gestion Am-
biental ISO 14001.

Relacién con la Comunidad

67. DEMAR reconoce su compromiso con la comunidad, basado en
sus principios y valores empresariales, y, consecuentemente sus
actividades dentro de la comunidad no estan orientadas exclusiva-
mente a la generacion de un valor econémico, sino al enriquecimien-
to del tejido social y contribuciéon para el desarrollo integral de las
comunidades en donde opera.

68. Como parte de su responsabilidad social participara directa-
mente a través de organizaciones legalmente constituidas, en pro-
gramas o actividades que promuevan la integracion, el desarrollo y
mejora en la calidad de vida de las personas.

69. Fomentara la cultura, salud, educacion, deportes, el cuidado al
medio ambiente entre otros aspectos.

70. DEMAR apoyara la participacion de su personal en aquellas activ-
idades y los eventos que contribuyan al desarrollo de la comunidad de
asociaciones sin fines de lucro que lo promuevan, siempre y cuando es-
tas actividades no interfieran con el cumplimiento y/o desempefio de sus
funciones.
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LINEAMIENTOS DE LA
POLITICA ANTICORRUPCION
JUSTIFICACION

La filosofia empresarial y la estrategia de negocios de la em-
presa DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA, S.A. DE
C.V. (DEMAR), se encuentran cimentadas en principios éticos
y legales. Por ello, su Consejo de Administracion, trabajadores,
colaboradores y todos los terceros interesados deben contar
con esquemas y politicas que les sirvan como guia de actuacion
y comportamiento en todas sus actividades y operaciones.

PROPOSITO

DEMAR ha disefiado y difundido entre su personal unos linea-
mientos de su Politica Anticorrupcion para fomentar dentro de
la empresa una cultura comprometida con la ética, la legalidad
y la transparencia. Ha creado también un Cédigo de Etica que
contiene estos principios y un sistema de sanciones para aquel-
las personas que violen o transgredan estos principios. Con ello
afirma otro valor importante: DEMAR no tolera la impunidad.

VALORES

Los valores que DEMAR pretende infundir entre su person-
al y con las personas con quien la empresa interactia son:
humanismo, esfuerzo, compromiso, confianza, pertenencia,
liderazgo e innovacion. Ademas, inculca los siguientes valores
prioritarios que se encuentran sefialados en su Coédigo de
Etica: transparencia, lealtad, respeto, honradez, profesionalis-
mo, responsabilidad, confidencialidad, trato justo e igualitario,
libre competencia, evitando siempre el conflicto de intereses, los
sobornos y extorsiones.
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ALCANCE

Esta Politica es aplicable al Consejo de Administracion, a to-
dos los trabajadores y colaboradores de la empresa, asi como
a los terceros interesados, tales como: clientes, proveedores,
inversionistas, instituciones financieras, socios comerciales,
contratistas, subcontratistas, asesores, consultores, auditores,
representantes y en general a todos aquellos con quienes di-
recta o indirectamente se establezca alguna relacion comercial,
contractual o de cooperacion.

APLICACION

Hace varios afios que DEMAR inici6 una labor para transmitir
los valores mencionados. A tal efecto elaboré un Cédigo de Eti-
ca que ha sido entregado y explicado a cada uno de sus traba-
jadores desde hace varios afos. Los Lineamientos de la Politica
Anticorrupcion tienen, entre otros, el proposito de reforzar la
cultura anticorrupcién que ha arraigado dentro de la empresa.

Sus disposiciones deben ser aplicadas conforme han sido es-
tablecidas, estando el Consejo de Administracion, los traba-
jadores y colaboradores de la empresa, asi como los terceros
interesados, en la obligacidon de su observancia y cumplimiento.
Cualquier incumplimiento deliberado o intencional de la misma,
es considerado falta grave.

El alcance y obligatoriedad de esta Politica ha sido difundido
a todos los niveles jerarquicos al interior de la empresa, vy, jun-
to con el Cddigo de Etica, forma parte de la “Platica de Induc-
cién” para el personal de nuevo ingreso. Por cuanto hace a los
terceros que tienen vinculos con la empresa, su contenido y
alcance se les da a conocer en el curso de las platicas comer-
ciales y al momento de la firma de los contratos. Todos los con-
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tratos de DEMAR asi como sus Ordenes de Compra contienen
una clausula anticorrupcion. El propédsito es hacer que estos
Lineamientos de la Politica Anticorrupcion se conviertan en un
documento con efectos vinculantes para las partes.

GLOSARIO

Para fines de estos Lineamientos de la Politica Anticorrupcion
se entiende por:

a) Corrupcion: todo hecho, tentativa u omision deliberada para
obtener un beneficio para si o para terceros, que represente un
agravio a los valores y principios organizacionales, independi-
entemente de los efectos econémicos que se hayan causado.

b) Soborno: ofrecer, prometer, dar, aceptar o solicitar dinero, re-
galos valiosos o cualquier bien con el fin de obtener ventaja de
indole comercial, contractual, reglamentaria o personal.

c) Extorsion: obligar a una persona, mediante el uso de la vio-
lencia o la intimidacion, a realizar un acto o negocio con animo
de lucro y con la intencion de producir un perjuicio de caracter
patrimonial.

d) Consejo de Administracion: El 6rgano de administracion de
la empresa a través del cual se disefian y controlan sus activ-
idades econdmicas y administrativas. DEMAR ha creado un
Gobierno Corporativo que asiste al Consejo de Administracion
en sus funciones. Este Gobierno Corporativo esta integrado por
dos Comités: el Comité de Auditoria y el Comité de Practicas
Societarias Nominaciones y Compensaciones.

e) Terceros Interesados: se definen como todas aquellas per-
sonas 0 grupos que participan directa o indirectamente en el
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desarrollo de la actividad empresarial, y, por lo tanto, también
tienen la capacidad de afectar directa o indirectamente el de-
sarrollo de ésta.

f) Pagos de facilitacion: pagos o regalos de pequefia cuantia
que se hacen a una persona (un funcionario publico o un em-
pleado de una empresa privada) para garantizar o acelerar la
ejecucion de acciones rutinarias.

g) Regalos valiosos: obsequios cuyo valor comercial acumulado
al afo exceda las 21 UMAS (Unidad de Medida y Actualizacion)

PRINCIPIOS BASICOS

DEMAR se pronuncia en contra de la corrupcién en cualquiera
de sus manifestaciones, de tal manera que, las disposiciones
contenidas en la legislacion vigente en el pais, asi como en su
Codigo de Etica, en los Reglamentos, Lineamientos y Politicas
internas son de observancia general y obligatoria.

Todo su personal debera abstenerse de generar o participar en
actos de corrupcion. Por ello, es importante que se aborden y
conozcan los aspectos que tienen alto riesgo, a fin de que se
cumpla como es debido.

A continuacién, se enlistan los Principios Basicos de la Politi-
ca Anticorrupcion, los cuales deberan acatarse sin excepcion
alguna:

1) Es obligatorio dar cumplimiento a la legislacién vigente y nor-
matividad interna, incluyendo las leyes anticorrupcién naciona-
les e internacionales.

2) Es deber de todos conducirse y realizar sus actividades y
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operaciones con ética, respetando en todo momento los valores
de DEMAR.

3) El Consejo de Administracion, los trabajadores y colabora-
dores de la empresa, asi como los terceros interesados, de-
beran abstenerse de generar, participar, contribuir, autorizar,
intervenir, cooperar o colaborar en actos de corrupcion, incluy-
endo entre otros, el soborno y la extorsion.

4) Ocultar, solapar, disimular, disfrazar o reservarse informacién
relativa a posibles actos de corrupcion, sera considerado como
falta grave y sancionado segun corresponda.

5) Todo aquél que actue en representacion de la empresa tiene
prohibido realizar pagos de facilitacion, promesas de pago o
recompensas en dinero o en especie a funcionarios publicos o
familiares de éstos, con el fin de influir en la toma de decisiones,
acelerar o facilitar algun tramite u obtener ventajas indebidas
para la empresa o para su persona.

6) El Consejo de Administracion, los trabajadores y colabora-
dores de la empresa, tienen prohibido aceptar o solicitar dinero,
regalos valiosos o cualquier bien por parte de los terceros inte-
resados, a cambio de ofrecerles u otorgarles una ventaja para la
iniciacion o conservacion de una relacion de caracter comercial,
contractual o de cooperacion.

7) Soélo se podran aceptar regalos en especie, cuyo valor
comercial acumulado al afio sea inferior a las 21 UMAS. Tam-
bién, por razones de cortesia en la relaciéon de negocios, podran
aceptarse comidas habituales y razonables, siempre y cuando
la persona que las convoque se encuentre presente en ellas.

8) Los proveedores y prestadores de servicio deberan cumplir
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con los requisitos de contrataciéon establecidos por DEMAR y
dar cumplimiento satisfactoriamente a los términos contrac-
tuales pactados. Su desempefio estara sujetoa revisiones y
evaluaciones periddicas. La empresa podra rescindir los con-
tratos cuando exista incumplimiento o participacion en actos de
corrupcion.

9) Los proveedores y prestadores de servicio se obligan en todo
momento a cumplir con los ordenamientos y leyes anticorrup-
cion vigentes, incluyendo la presente Politica, compromiso que
ratifican cada vez que aceptan una orden de compra o de ser-
vicio a su favor lo cual se encuentra asentado en las mismas.

10) Todas las transacciones financieras deben ser registradas
de manera transparente, clara, precisa y oportuna, respetando
en todo momento las disposiciones inherentes a la materia y
que se encuentren vigentes a nivel nacional e internacional, asi
también, se deberan implementar sistemas de monitoreo y con-
trol interno que permitan validar a tiempo la veracidad de las
mismas.

11) Toda la informacion contable y financiera de DEMAR podra
ser objeto de auditorias internas y externas, y debera estar dis-
ponible y al alcance de las autoridades competentes que asi lo
requieran.

12) Se prohibe distorsionar los registros, informes y/o reportes,
informacion contable, fiscal, comercial, personal o de cualquier
otro tipo, o falsear las operaciones, ya sea para simular el cum-
plimiento de metas u objetivos o para obtener algun beneficio
personal o laboral.

13) Los donativos, aportaciones y patrocinios deben ser trans-
parentes y para su autorizacién, deberan ser analizados por el
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Consejo de Administracién, quien se encarga de validar que el
objetivo del mismo se encuentre alineado a la filosofia, valores y
principios organizacionales de DEMAR.

Una vez aprobados, se otorgaran a titulo de empresa social-
mente responsable y sin esperar un beneficio a cambio.

SISTEMA DE DENUNCIAS

Todos los trabajadores y colaboradores de la empresa, estan en
la obligacién de poner en conocimiento de DEMAR los hechos
o circunstancias que puedan ser considerados como actos de
corrupcion.

Todos los terceros interesados, especialmente aquellos con los
que se tengan establecidas relaciones comerciales, contrac-
tuales o de cooperacion deben informar a DEMAR cualquier
hecho constitutivo de corrupcién conforme a las leyes aplicables
vigentes.

En todo momento deberan abstenerse de realizar denuncias
que carezcan de veracidad o fundamento. La falsedad sera con-
siderada también como falta grave.

Las denuncias podran darse a conocer mediante los siguientes
canales de comunicacion: directamente a través del Jefe inmed-
iato; utilizando los buzones que se encuentran colocados en las
instalaciones de la empresa, o por medio del correo electronico
del sistema anénimo de denuncias, quejas y/o sugerencias. To-
dos estos mecanismos estan detallados en el Cédigo de Etica.

Las denuncias que se reciban seran tratadas con la confiden-
cialidad y el anonimato que se requiera. Ninguna persona sera
reprendida, sancionada ni sufrird represalias por denunciar
hechos constitutivos de corrupcion.
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Todo hecho reportado o detectado que tenga algun tipo de
relacién con practicas corruptas, bien sea con entes publi-
cos o privados, sera investigado, documentado y analizado
cuidadosamente por el Comité de Practicas Societarias, Nom-
inaciones y Compensaciones, quien evaluara si el caso debe
ser elevado al Consejo de Administracion para que determine la
sancion correspondiente.

Aquellas situaciones que correspondan efectivamente a actos
de corrupcién, seran sancionadas independientemente de la
cuantia, caracteristicas o posicién jerarquica de los respons-
ables, siempre guardando la proporcionalidad con los hechos
y garantizando el debido proceso. Cuando sea procedente, se
pondran en conocimiento de las autoridades juridicas compe-
tentes del Estado Mexicano para la investigacion, persecucion y
aplicacion de las sanciones legales que correspondan.

No se impondran sanciones cuando no se cuente con pruebas
fehacientes; el sefialado se considerara inocente mientras no se
pruebe lo contrario.

SANCIONES

Los actos de corrupcion seran objeto de sanciones y/o medi-
das correctivas o disciplinarias, conforme al Cédigo de Etica,
los Reglamentos Internos vigentes y la Ley Federal del Trabajo.
La severidad de éstas ira en funcion de la gravedad de las fal-
tas cometidas, asi como si derivan de acciones negligentes o
dolosas.

Las sanciones y medidas disciplinarias podran derivar en la re-

scision de la relacion laboral o comercial segun se trate. Inclu-
sive, existe la disposicion por parte de DEMAR de denunciar a
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las personas involucradas en un acto de corrupcion, ante las
autoridades juridicas competentes.

Para DEMAR INSTALADORA'YY CONSTRUCTORA, SA

DE CV., es igual de importante la forma de hacer los negocios
que los negocios mismos, por ello, en el ejercicio de

todas las actividades y operaciones, antepone su filosofia,
valores y principios organizacionales.
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MENSAJE DE BIENVENIDA
APRECIABLE COLABORADOR:

DEMAR, es una empresa cuyo valor principal radica en su cap-
ital humano, por ello, selecciona e incorpora al personal que da
muestra de su responsabilidad, profesionalismo y talento.

Este hecho no implica el fin de la tarea de DEMAR, ya que uno
de nuestros compromisos permanentes es el proveer a nuestro
Recurso Humano, en igualdad de condiciones, los elementos
necesarios para que se conduzcan con honestidad y trasparen-
cia durante el desarrollo de sus actividades.

Dar el mejor servicio a nuestros clientes es nuestro objetivo,
es por ello que, contribuir al crecimiento de empresas que han
desarrollado actividades con excelencia y responsabilidad bajo
el estricto cumplimiento de los estandares de calidad, normas
y reglamentaciones y que se han conducido siempre bajo va-
lores y principios éticos nos compromete y obliga a que solo el
personal que se rija bajo estos valores y principios lograra su
permanencia dentro de nuestra organizacion.

En tal sentido, esperamos que nuestros colaboradores manten-
gan con nuestros compafieros al interior y con terceros hacia el
exterior, un comportamiento integro actuando siempre conforme
a la legislacion vigente y con un sentido de integridad y respons-
abilidad personal.
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REGLAMENTO INTERNO

DE TRABAJO
DEMAR INSTALADORAY CONSTRUCTORA,
S.A.DEC.V.

DENOMINACIONES

EMPRESA:
DEMAR INSTALADORAY CONSTRUCTORA, S.A.DE C.V.

LEY:
Ley federal del trabajo

CONTRATO:
Contrato individual de trabajo celebrado entre la Empresa y
cada uno de los TRABAJADORES

REGLAMENTO:
El presente Reglamento Interior de Trabajo

TRABAJADORES:

las personas que presten a la EMPRESA los servicios contrata-
dos, conforme al contrato individual de trabajo.
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Reglamento Interior de trabajo que celebra por una parte
DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V.

cuyo objeto es la prestacion de toda clase de servicios, ya sea
de

ingenieria, construccion, mantenimiento, supervision, desarrol-
lo de proyectos de instalacién e implementacion de proyectos
técnicos y constructivos, disefio, planeacion consultoria, ase-
soria, operacion, operacién financiera, contabilidad, capac-
itacion y adiestramiento entre otros, en todas sus manifesta-
ciones, relacionadas con la industria de la construccion y por
la otra la totalidad de los trabajadores de la EMPRESA DEMAR
INSTALADORA'Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V. , represen-
tados en este acto por los integrantes de la Comision Mixta
que formula el presente Reglamento conforme a las siguientes
declaraciones y clausulas.

DECLARACIONES.

Este reglamento tiene por objeto regular las relaciones laborales
entre la Empresa DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V. y los trabajadores, sin distincién de espe-
cialidades.

Declaran los representantes de la empresa DEMAR INSTAL-
ADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V. , ante la Comisién
Mixta, que tiene capacidad legal para comprometerse en el pre-
sente Reglamento.

Por su parte los representantes de los trabajadores ante la
Comisién Mixta declaran bajo protesta de decir verdad, 4 que
tiene la personalidad juridica suficiente para obligarlos en lo que
se pacte en este reglamento interior de trabajo.

En virtud de lo anterior, y con base a la personalidad juridica que
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los declarantes, tienen y a su vez se reconocen, expresamente
para todos los efectos legales que hubiere lugar se elabora el
presente Reglamento Interior de Trabajo, de conformidad con
los articulos 422 al 424 de la Ley Federal del Trabajo.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES.
APLICABILIDAD

Articulo 1.- El presente Reglamento Interior de Trabajo, sera de
cumplimiento obligatorio para todos los trabajadores que actual-

mente y en lo posterior presten sus servicios a DEMAR INSTA-
LADORAY CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V.

Todos los TRABAJADORES que presten sus servicios en la
EMPRESA, quedan obligados a cumplir y acatar para el desem-
pefo de su trabajo, todas y cada una de las disposiciones del
CONTRATO, del presente REGLAMENTO, y todas las 6rdenes
e indicaciones de caracter permanente o transitorio que dicte la
EMPRESA por conducto de sus representantes.

El desconocimiento de este reglamento no podra ser alegado
por ninguna de las partes, empleador y trabajadores, como ex-
cusa para su inobservancia.

Articulo 2.- EI REGLAMENTO establece las normas para el
desarrollo del trabajo contratado que regiran para todos los
TRABAJADORES de DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V., Calle 5 Sur, Manzana Q, Lote 9 Puerto
Industrial y Pesquero Laguna Azul 24129 Cd. del Carmen
Campeche.

Los trabajadores de DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V. deberan tener especial consciencia que
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en el desarrollo de sus labores diarias deben actuar con estricto
apego a los principios éticos y legales, especialmente en consid-
eracion a la trascendencia de los servicios para los que se con-
tratan, tanto al interior de la organizacién, como del publico que
ha confiado en la destreza y rectitud del personal que labora en
DEMAR INSTALADORAY CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V. Por
lo que las disposiciones que no sean enunciadas en este regla-
mento se sujetaran a lo establecido en la ley federal del trabajo.

CAPITULO Il
JORNADA DE TRABAJO, DESCANSOS Y PERMISOS

Articulo 3.- La EMPRESA y los trabajadores convienen expre-
samente que la duracién de cada jornada sera la maxima legal,
las mismas que se cumpliran en los lugares que la empresa
indique. La hora de entrada sera variable segun la actividad que
desempefie el trabajador de lunes a sabado.

DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V,,
podra, cuando lo considere conveniente, organizar otros horari-
os, cumpliendo las disposiciones legales, especialmente en lo
que respecta a determinadas tareas que, por su naturaleza, no
pueden ser prestadas durante el horario normal. De conformi-
dad con lo que establecido en el articulo 59 de la ley federal
del trabajo.

No se considerara trabajo extraordinario o suplementario el que
tuviere que realizarse en horas posteriores al horario normal de
trabajo, como consecuencia de error del empleado, negligencia
0 abandono de sus labores, que traigan como consecuencia el
retraso de su trabajo asignado.

Teniendo en cuenta las necesidades del servicio que presta
DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V,,
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podran establecerse turnos de tal forma que las operaciones
puedan desarrollarse en sabado, domingo y dias festivos, re-
emplazando los descansos de dichos dias en otros establecidos
para este efecto.

Los empleados que tengan funcion de direccion, o quienes en
cualquier forma representan al Empleador, tendran un horario
variable dependiendo de las responsabilidades que tengan a su
cargo.

“Asi mismo en caso de contingencia sanitaria se podran esta-
blecer horarios y turnos de manera virtual, desarollando teletra-
bajo por el tiempo que establezca la empresa con el objetivo de
la salvaguarda del personal”

Articulo 4.- La hora de entrada sera exacta a la estipulada para
cada una de las areas de trabajo. Los TRABAJADORES go-
zaran de una tolerancia de 15 minutos después de la hora fijada
para iniciar su jornada, pero desde luego al hacer uso de esta
tolerancia se considerara como retardo simple. En caso de que
el trabajador se presente después del tiempo de tolerancia, y
no avise de ello al jefe inmediato, se procedera de la siguiente
manera:

Se aplicara una amonestacion por escrito, donde se le informara
que en caso de ser una conducta repetitiva o reiterada mayor a
tres veces en un mes, se le prohibira acceder al centro de traba-
jo, convirtiéndose con ello en una falta injustificada, por lo que
se sancionara como tal.

Articulo 5.- Los TRABAJADORES iniciaran sus labores y las
terminaran en el lugar o lugares que les correspondan o se les
hubiera ordenado.

Articulo 6.- Los TRABAJADORES registraran su asistencia al
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trabajo mediante los medios dispuestos para este efecto que la
EMPRESA tiene la obligacion de elaborar o instalar.

Los empleados que por razones personales no asistan a su tra-
bajo deberan notificar la falta al area de Recursos Humanos, asi
como a su Jefe inmediato, durante la primera hora de la jornada
de trabajo, con el objeto de que se aplique la incidencia corre-
spondiente en su némina y el Jefe proceda a reemplazarlo en
sus funciones. Si la ausencia al trabajo fuere por enfermedad,
el empleado debera exhibir las constancias médicas o incapaci-
dades expedidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Articulo 7.- Por ningin motivo podran los TRABAJADORES
interrumpir sus labores o abandonarlas durante la jornada de
trabajo si no es mediante orden o autorizacién de su jefe inme-
diato o en su defecto de cualquier representante autorizado en
la EMPRESA.

Articulo 8.- Los TRABAJADORES estaran obligados a prestar
sus servicios en jornada extraordinaria cuando para ello sean
requeridos por la EMPRESA, siempre y cuando dicho tiempo
extra no exceda de los limites legales previstos por el Articulo
66 de la Ley Federal del Trabajo, es decir por mas de tres horas
extras diarias o mas de tres veces en una semana. Ningun TRA-
BAJADOR prestara sus servicios en jornada extraordinaria o en
dias de descanso semanal u obligatorios, si no es mediante or-
den por escrito dada por la EMPRESA.

Articulo 9.- Todos los TRABAJADORES de esta empresa, de-
beran solicitar por escrito y con cinco dias de anticipacion los
permisos para faltar a sus labores por asuntos particulares, esto
debera ser por conducto del area de Recursos Humanos con
autorizacion de su jefe inmediato, a fin de que no se entorpezca
la buena marcha de la EMPRESA, en la inteligencia de que no
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podran exceder tales permisos de tres dias en el lapso de treinta
dias, ni de siete dias en el transcurso de un afio; y de que se
deduciran los salarios correspondientes.

Articulo 10.- Todos los TRABAJADORES de esta EMPRESA,
después de un afio de servicios continuos, disfrutaran de un
periodo anual de vacaciones, mas una prima vacacional segun
lo marca la Ley Federal del Trabajo en su Art. 76 y Art. 80.

CAPITULO Il
SANCIONES

Articulo 11.- La empresa tendra derecho a aplicar, en caso de
violacion al presente reglamento, al contrato individual de tra-
bajo, contrato colectivo de trabajo, la ley federal del trabajo y/o
cualquier otro reglamento, cédigo o politica que establezca la
empresa, las siguientes sanciones:

1.- Amonestacion verbal.

2.- Amonestacion por escrito con copia al expediente del tra-
bajador.

3.- Suspension de trabajo de uno a ocho dias, segun la grave-
dad de la falta o la reincidencia en ella.

4.-Rescision del contrato de trabajo.

5.-Rescision de contrato de trabajo y denuncias de hechos ante
las autoridades competentes.

6.-Con relacion a las siguientes conductas se aplicara lo sigui-
ente:

a) Sera motivo de amonestacion tener hasta tres retardos sim-
ples en un mes.

b) Por la primera falta de asistencia injustificada, se le impondra
una sancion equivalente a la suspension de un dia de trabajo
sin goce de sueldo.
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c) Por la segunda falta de asistencia injustificada se le impon-
dra una sancion equivalente de dos dias de trabajo sin goce de
sueldo.

d) Por la tercera falta de asistencia injustificada se le impondra
una sancion equivalente a la suspension de tres dias de trabajo
sin goce de sueldo.

e) Por mas de tres faltas injustificadas en el plazo de treinta dias
o por tener acumuladas siete faltas injustificadas en un afio de
servicio, la EMPRESA podra rescindir el contrato sin responsab-
ilidad para la misma, segun lo establece el Art. 47 fraccion X de
la Ley Federal del Trabajo.

Antes de imponer una sancioén la empresa:

a) Realizara la investigacion necesaria.

b) Recabara la documentacion referente al caso

c) Escuchara al trabajador.

d)Tomara en cuenta la gravedad de la falta, o bien, la reinciden-
cia de la misma o de diferentes faltas.

Las sanciones podran imponerse inmediatamente o dentro de
los treinta dias siguientes a la fecha del conocimiento de la falta
o faltas.

La reincidencia del trabajador en el incumplimiento de sus obli-
gaciones o en el hecho de incurrir en las prohibiciones designa-
das en este reglamento, dara lugar a que se le aplique, sucesiv-
amente las medidas disciplinarias y sanciones en este capitulo
contenidas pudiendo llegar hasta la rescision del contrato.

CAPITULO IV
DIAS Y LUGARES DE PAGO

Articulo 12.- Los TRABAJADORES de esta EMPRESA reci-
biran sus salarios correspondientes a través de cheque a nom-
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bre del trabajador o transferencia electronica, en las cuentas
que previamente han aperturado para este propésito. Los pagos
se realizaran en las fechas establecidas en su contrato individ-
ual de trabajo. Asimismo, el trabajador debera firmar los recibos
de némina una vez que le sea depositada la cantidad que por
concepto de sus salarios le correspondan.

CAPITULO V
DISPOSICIONES DISCIPLINARIAS

Articulo 13.- La EMPRESA podra poner como correccion dis-
ciplinaria a sus TRABAJADORES una suspension sin goce de
sueldo y sin responsabilidad para el patrén hasta por ocho dias.

Articulo 14.- Queda estrictamente prohibido a todos los TRA-
BAJADORES utilizar el equipo de oficinas (teléfonos, computa-
doras, etc.), para cosas o asuntos personales, en caso de detec-
tarse tal situacion, sera suspendido hasta por ocho dias.

Articulo 15.- Es responsabilidad de todos los TRABAJADORES
de esta EMPRESA mantener el orden y limpieza en todas las
areas de trabajo, en caso contrario se suspendera un dia al
TRABAJADOR.

Articulo 16.- Queda estrictamente prohibido a los TRABA-
JADORES de esta EMPRESA, presentarse a laborar en esta-
do de embriaguez, aliento alcohdlico o bajo la influencia de un
narcoético o droga enervante, salvo que en este Ultimo caso exis-
ta prescripcion médica. Antes de iniciar sus labores el trabajador
debera poner el hecho en conocimiento de su Jefe Inmediato
o Gerente de area y presentar la prescripcion suscrita por el
médico que le atendid, en caso de reincidir causara rescision de
contrato como lo marca la Ley Federal del Trabajo en su Articulo
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47 Fraccion XIII.

CAPITULO VI
MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE MAQUINARIA, APARA-
TOS Y UTILES DE TRABAJO

Articulo 17.- La EMPRESA se obliga poner a disposicion de los
trabajadores, durante todo el tiempo de la prestacion de sus ser-
vicios los materiales, herramientas y utiles necesarios para su
trabajo, en buen estado y de buena calidad, asi mismo el TRA-
BAJADOR debera firmar un vale de recibido por las herramien-
tas, materiales y utiles necesarios para realizar sus labores.

Articulo 18.- Cuando los TRABAJADORES noten que los traba-
jos, a ellos encomendados no los pueden desarrollar por falta de
materiales o por cualquier otra causa, deberan dar aviso inme-
diatamente a su Jefe Directo o Gerente de area; en caso de no
hacerlo se le sancionara con un dia sin goce de sueldo.

Articulo 19.- Todos los TRABAJADORES de esta EMPRESA
tienen obligacion de conservar en perfectas condiciones de
aseo y limpieza, el area donde prestan sus servicios, asi como
el cuidado de las herramientas, maquinarias, aparatos, y equipo
que utilizan, procurando evitar roturas y desperfectos de los mis-
mos, el trabajo de mantenimiento y limpieza (de su area de tra-
bajo) de la maquinaria, herramienta y demas equipo que utilicen
para realizar sus actividades, debera efectuarse al término de su
turno o cuantas veces sea necesario, en caso de no hacerlo se
hara acreedor a las sanciones que por indisciplina corresponde;
de acuerdo a lo que nos marca el Articulo 14.

Articulo 20.- Es responsabilidad de los TRABAJADORES de
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esta EMPRESA conservar su equipo de trabajo en buen estado y si
por negligencia cualquier dafio es ocasionado al mismo, el costo de
la reparacion le sera descontado.

Asimismo, los TRABAJADORES estan obligados a reemplazar o
pagar el importe de herramientas o utiles de trabajo que hayan sido
extraviados, y que la EMPRESA hubiese puesto a su disposicion
para la ejecucion de sus funciones.

CAPITULO VII
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

Articulo 21.- Tanto la EMPRESA como los trabajadores, estan ob-
ligados a cumplir reglamentos, protocolos y planes de accién esta-
blecidos por la Empresa en lo relativo a la Higiene y Seguridad en
el Trabajo.

Articulo 22.- En caso de ocurrir un accidente, los trabajadores afect-
ados o los que primero tengan conocimiento de los hechos, deberan
dar aviso a su Jefe Inmediato, al Responsable de Seguridad Indus-
trial y al Médico de la empresa a efecto de que los accidentados
reciban los primeros auxilios y la atencién médica.

Todos los trabajadores deberan someterse a los examenes médicos
de admision y periddicos que fije la empresa, asi como las medidas
profilacticas que dicten las autoridades competentes.

La empresa y los trabajadores estan obligados a observar las in-
strucciones e indicaciones y cumplir con los instructivos y normas
que dicte la Comision de Seguridad e higiene, asi como las autori-
dades correspondientes para la seguridad y protecciéon de los tra-
bajadores. La negativa del trabajador de cumplir con lo estipulado
anteriormente dara motivo a la rescisiéon de su contrato de trabajo

EMPRESA
ESR JJ SOCIALMENTE
RESPONSABLE




\
DEMAR

S
]

conforme a lo dispuesto en la ley federal de trabajo en la frac-
cion Xll del articulo 47.

Articulo 23.- La EMPRESA podra asignar vehiculos de su
propiedad para uso de los TRABAJADORES, quienes, sin ex-
cepcion, deberan observar las siguientes disposiciones:

1.- Utilizar el vehiculo para los fines para los que haya sido otor-
gado, en caso de que el vehiculo sea asignado en calidad de
utilitario, éste debe utilizarse Unica y exclusivamente para la re-
alizacion de los trabajos, actividades, gestiones y/o diligencias
encomendadas por la EMPRESA, quedando prohibido hacer
uso del mismo para fines personales.

2.- El vehiculo solo podra ser conducido por la persona que
haya firmado el resguardo correspondiente (TITULAR) y/o por
aquéllos TRABAJADORES que cuenten con autorizaciéon ex-
presa, quienes seran directamente responsables del uso que se
haga del mismo.

3.- El vehiculo debera ser utilizado dentro de la ciudad, en caso
de que sea necesario realizar actividades en lugar diverso, sera
obligatorio tramitar el pliego de comisién correspondiente.

4.-Cualquier incidente de vehiculo que ocurriera por la conduc-
ciéon de persona no autorizada, sera responsabilidad del TITU-
LAR.

5.- El conductor debera llevar consigo su Licencia de Manejo,
IFE y credencial expedida por la EMPRESA, también debera
asegurarse de que el vehiculo porte la tarjeta de circulacién y la
poliza de seguro vigente.

6.- El conductor en todo momento debera respetar las normas
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de transito, asi como las indicaciones, disposiciones y medidas
de seguridad que dicte la autoridad competente y/o el represen-
tante de la EMPRESA. También debera conducir con la debida
precaucion cuidando su integridad fisica, la de los pasajeros, asi
como la de terceros.

7.-Queda estrictamente prohibido manejar con aliento alcohdli-
co, en estado de ebriedad y/o bajo los efectos de algun narcéti-
co o droga enervante.

8.- El conductor sera responsable de la conservacion fisica del
vehiculo por lo que en todo momento debera asegurarse de que
se encuentre en condiciones 6ptimas de uso, lo anterior también
incluye la limpieza y la presentacién del mismo.

9.- El conductor debera cubrir los gastos que se generen por
dafos causados al vehiculo debido a negligencia, descuido, im-
pericia y/o mal uso del mismo.

10.- Sera obligacién del TITULAR del resguardo, dar seguimien-
to a los mantenimientos y reparaciones que correspondan.

11.- El conductor mientras haga uso del vehiculo debera regirse
por las normas morales y las buenas costumbres. La asignacion
de vehiculo podra ser revocada en cualquier momento si se
acredita el mal uso del mismo y/o que se ha causado un dafio a
la imagen de la EMPRESA.

12.- Los vehiculos utilitarios deberan pernoctar en las instala-
ciones de la EMPRESA al finalizar la jornada laboral, al término
de las actividades encomendadas y/o una vez que haya conclu-
ido la comision.

13.- En caso de accidente o siniestro del vehiculo, el conductor
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debera realizar lo siguiente:

a) Notificar de inmediato a la compafiia de seguros sefialada en
la poliza para el seguimiento y atencion del caso, asi como al
Departamento de Servicios Generales y al Departamento Legal
de la EMPRESA, de igual forma a su Jefe directo.

b) Permanecer en el lugar y mantener la calma, evitando en todo
momento discusiones o altercados con las partes involucradas.

c) Esperar el dictamen que emita el ajustador de la compafiia de
seguros de la EMPRESA. El conductor no debera anticipada-
mente y/o sin autorizacion expresa, celebrar convenios o acuer-
dos con los conductores, pasajeros o propietarios de vehiculos
o propiedades que se dafien con motivo del accidente vial, si
ello implica el reconocimiento de su responsabilidad y la ero-
gacion de gastos por parte de la EMPRESA.

d) Cubrir el importe correspondiente a estadia en el corralén,
arrastres, infracciones, multas y deducibles en caso de que el
siniestro fuese imputable a su persona.

e) En caso de siniestro debera rendir un informe por escrito so-
bre lo ocurrido.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
Articulo 24.- Son obligaciones de los TRABAJADORES de esta
EMPRESA, conforme al articulo 134 de la Ley Federal del Tra-

bajo, las siguientes:

1) Presentarse a sus labores con puntualidad, con el gafete o
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credencial de la empresa y correctamente vestidos, acorde a la
categoria para la cual fueron contratados.

II) Informar al Departamento de Recursos Humanos sobre los
cambios que se produjeren con respecto a la informacién pro-
porcionada al momento de su ingreso a DEMAR INSTALADO-
RAY CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V., como seria su domicilio,
numero telefonico, cursos y capacitaciones en general, compro-
bando tales datos con las respectivas constancias legales y/o
lo que aplique.

11l) Desempenar el servicio bajo la supervision del patrén o de su
representante, a cuya autoridad estaran subordinados en todo
lo concerniente al trabajo.

1V) Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero apro-
piado y en la forma, tiempo y lugar convenido.

V) Observar buenas costumbres en el desempefio de sus
labores y no estorbar ociosamente el trabajo de los demas.

VI) Guardar las debidas consideraciones a sus jefes y com-
pafieros de trabajo, manteniendo el buen nombre y disciplina en
el desempefio de los servicios.

VIl) Rendir cuenta exacta de los materiales, herramientas y
Utiles que reciban para desempefiar sus labores y dar aviso a su
superior de cualquier desperfecto qua ocurriere en los mismos,
para que los revisen los técnicos competentes.

VIIl) Los empleados que manejan dinero o valores de la em-
presa deberan someterse a los controles indicados por DEMAR
INSTALADORAY CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V., en la forma,
dia y hora que sefale la empresa, pare evitar irregularidades.
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IX) Restituir a la EMPRESA los materiales usados y conser-
vados en buen estado los instrumentos y Utiles que les den para
el desarrollo del trabajo.

X) Poner en conocimiento del representante de la EMPRESA,
las enfermedades contagiosas que padezcan, tan pronto como
tengan conocimiento de las mismas.

XI) Poner en conocimiento del representante de la EMPRESA,
las deficiencias que adviertan, a fin de evitar dafios y perjuicios,
de los intereses y vida de sus compafieros de trabajo o de la
EMPRESA.

XIl) Prestar auxilio en cualquier tiempo que se necesite, cuando
por siniestro o riesgo inminente peligren las personas o intere-
ses de la empresa o de sus compafieros de trabajo.

XII) Guardar escrupulosamente los secretos técnicos de los
cuales tengan conocimiento por razén del trabajo que desem-
pefien, asi como de los asuntos administrativos reservados con
cuya divulgacion pueda causar perjuicios a la EMPRESA.

X1V) Dar aviso inmediato a la EMPRESA de las causas injustifi-
cadas que le impidan asistir a su trabajo. En caso de enferme-
dad el TRABAJADOR solo podra justificar sus faltas con el o los
certificados de incapacidad que le extiende el Instituto Mexicano
del Seguro Social.

XV) Antes de poner en marcha cualquier maquinaria o equipo se
debe cerciorar que nadie esté trabajando en este o reparandolo.
Las personas encargadas de la reparacion deberan de colocar
un aviso en el lugar cercano o sobre la maquina o equipo, visible
e indicando que esta en reparacion.
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XVI) Reportar por escrito a la administracion de la empresa, las
fallas mecanicas que presenta el vehiculo bajo su responsabili-
dad, para su atencién inmediata.

XVIl) Los TRABAJADORES a quienes se imparta capacitacion
o adiestramiento estan, obligados a:

a) Asistir puntualmente a los cursos, sesiones de grupo y demas
actividades que formen parte del proceso de capacitacion y adi-
estramiento.

b) Atender a las indicaciones de las personas que impartan la
capacitacion y adiestramiento y cumplir con los programas re-
spectivos.

c) Presentar los examenes de evaluacion de conocimiento y de
aptitud que sea requerido.

e) Salir de la empresa durante la jornada de trabajo, en caso de
ser necesario debera estar justificado y autorizado por su Jefe
inmediato, a través de los formatos o dispositivos implementa-
dos para su registro.

f) Substraer utiles de trabajo, materia prima o elaborada, herra-
mientas, refacciones, materiales, equipos y/o cualquier otro bien
destinado unicamente para el desempefio de sus labores dentro
de la empresa.

g) Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo el
efecto de una droga o enervante, salvo que existe prescripcion
médica, en cuyo caso debera presentarla a la EMPRESA antes
de iniciar las labores conforme a la fraccién cuarta del articulo
235 de la Ley Federal del Trabajo.
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h) Portar armas de cualquier clase durante las horas de trabajo.

i) Suspender o interrumpir el trabajo propio o el de los com-
pafieros de trabajo, por motivo ajeno al trabajo mismo, aun
cuando permanezca en sus puestos, salvo que tenga para ello
autorizacion expresa de su Jefe Inmediato.

j) Entablar conversaciones con sus compafieros, que no se rel-
acionen con el trabajo y que entorpezcan las labores, asi como
ocupar la linea telefénica de la empresa pare atender asuntos
personales.

k) Recibir visitas en el trabajo y tratar asuntos particulares du-
rante las labores.

1) Hacer colectas o cualquier clase de propaganda en el lugar
en que se desempefia el trabajo, durante las horas del mismo.

m) Introducir al trabajo bebidas embriagantes, drogas enervant-
es y objetos que puedan considerarse como peligrosos.

n) Entrar o permanecer en la EMPRESA fuera de las horas de
trabajo, sin previa autorizacion de su Jefe Inmediato.

o) Disminuir intencionalmente sus labores en cantidad, calidad o
suspenderlas sin orden de la EMPRESA.

p) Dejar de registrar sus entradas y salidas en el formato o dis-
positivo de control de asistencia.

q) Marcar entradas o salidas en el formato o dispositivo de con-
trol de asistencia por cualquier otro TRABAJADOR.
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CAPITULO IX
FALTAS GRAVES

Articulo 26.- Para los efectos previstos en la Ley Federal del
Trabajo y en este Reglamento se consideraran faltas graves las
siguientes:

1.-Cometer cualquier acto que signifique abuso de confianza,
fraude u otros que implique la comisiéon de un delito, ya sea
como cémplice o encubridor de los mismos. DEMAR INSTALA-
DORAY CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V. se reserva el derecho
de ejercer las acciones civiles o penales que la Ley establezca
en estos casos sin perjuicio de la sancion laboral que correspon-
da.

2.-Tener mas de tres faltas en un periodo de 30 dias, sin autor-
izacion del patrén o sin causa justificada, segun lo establecido
en el Art. 47 de la Ley Federal del Trabajo, Fraccion X.

3.-Las que por motivos laborales atentan gravemente la Falta
de Respeto ya sea verbal, por escrito, o en cualquier forma en
agravio de la empresa, del personal jerarquico, de sus represen-
tantes, clientes o de otros trabajadores, ya sea dentro del centro
del trabajo o fuera de él.

4.-Simulacion de enfermedad o accidente.

5.-No guardar confidencialidad sobre informacion reservada de
la Empresa y que compete exclusivamente al interés o a la ac-
tividad privada de la institucion y en general, cualquier acto que
contravenga los intereses de la organizacién y sea considerado
competencia desleal.
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6.-Falta reiterada y no excusable de atencion cortés y educada
con todos los clientes de la empresa y publico en general.

7.-Inobservancia de las medidas de seguridad e higiene adopta-
das por la organizacion.

8.-Causar perjuicio material intencionalmente en las instala-
ciones, utiles de trabajo y equipos o utilizacién de bienes de
la Empresa en actividades distintas a las encomendadas para
cada empleado de DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V. en provecho propio o en beneficio a terceros.

9.-Falta de honradez o conducta inmoral.

10.-Ejecutar cualquier acto que cause grave dafio a las pert-
enencias de DEMAR INSTALADORA'Y CONSTRUCTORA,S.A.
DE C.V. o ponga en peligro la seguridad o integridad personal
de quienes se encuentren en sus instalaciones.

11.-Introducir a DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V. drogas, bebidas alcohdlicas o sustancias
estupefacientes, asi como consumirlos en su interior o presen-
tarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo los efectos de
drogas.

12.-Disminuir intencionalmente el ritmo normal de ejecucion del
trabajo, suspender labores, promover suspensiones intempesti-
vas de trabajo.

13.-Organizar, originar o promover rifias o discusiones con otros
empleados o tomar parte en tales actos.

14.-Aceptar ofertas, promesas o recibir dadivas o regalos por
realizar los trabajos que le correspondan.
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15.-Faltas reiteradas en el uso inadecuado del uniforme estab-
lecido por la empresa.

16.-Cualquier accién premeditada o resultado de una omisién
de su responsabilidad que incurra en un derrame no controla-
do de producto, hacia fuera de los limites contenedores de la
instalacion.

17.-Utilizar papel membretado de DEMAR INSTALADORA Y
CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V., para cartas personales, testi-
monio, acuerdos de solidaridad o cualquier otro tipo de escritos
que comprometa de alguna manera a la empresa.

18.- Contraer deudas con clientes de la empresa, excepto or-
ganizaciones financieras o casas comerciales reconocidas. Asi
también sera una falta grave el prestarse dinero entre el person-
al o pedir dinero a clientes.

19.-Realizar rifas, ventas o negocios particulares entre com-
pafieros y clientes dentro de las oficinas de la empresa.

20.-Las demas previstas como tales en la Ley Federal del Tra-
bajo y en este Reglamento.

CAPITULO X
TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 27.- Previo a la realizacion del tramite de terminacion
de la relacion de trabajo, los trabajadores deberan entregar por
inventario todo el material, herramientas, uniformes, valores,
etc., que mantengan bajo su responsabilidad. Esto deberan
acreditarlo a través del llenado del formato de No Adeudo entre-
gado al Area legal quien procedera, al pago de las prestaciones
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correspondientes, de conformidad a las politicas establecidas
en la empresa.

Asi lo acordaron los CC. integrantes de la comision mixta para
la formulacion del reglamento interior de trabajo de la empre-
sa DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V.
a los 26 dias del mes de marzo de 2019, quienes firmaron al
margen para constancia de lo pactado entre ambas partes.(VER
ANEXO I)

CAPITULO XI
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA.

Articulo 28.- Son obligaciones de la EMPRESA y sus repre-
sentantes:

|.-Hacer los pagos de las cantidades que corresponden al per-
sonal en los términos del CONTRATO.

II.-Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de este REGLA-
MENTO.

IIl.-Guardar al personal la debida consideracion, absteniéndose
del mal trato de palabra o de obra.

IV.-Tomar las precauciones posibles para evitar accidentes, pre-
ver siniestros y mejorar las condiciones del trabajo.

V.- Proporcionar la proteccion necesaria a las mujeres embaraz-
adas evitando que realicen labores insalubres o peligrosas.

VI.-Expedir a los TRABAJADORES que lo soliciten, cuando se
separen de la EMPRESA, una constancia escrita referente a
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SuS servicios.

VIl.- Las vacaciones deberan concederse a los trabajadores
dentro de los seis meses siguientes al cumplimiento del afio
de servicios. Los patrones entregaran anualmente a sus traba-
jadores una constancia que contenga su antigiiedad y de acu-
erdo con ella el periodo de vacaciones que les corresponday la
fecha en que deberan disfrutarlo.

VIIl.-Proporcionar a los TRABAJADORES todos los utiles, im-
plementos y equipo necesario para su trabajo.

IX.-Proporcionar capacitacion y adiestramiento a sus TRABA-
JADORES en los términos de la Ley.

X.-Mantener el numero suficiente de asientos o sillas a dis-
posicion de los trabajadores en las oficinas.
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ACTA CONSTITUTIVA
COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO Y
DE EMBARCACIONES DE LA EMPRESA DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORAS.A. DE
C.v.

Enla Cd. Del Carmen, estado de Campeche, a los veintiséis dias del mes de marzo del 2019, previa
convocatoria que se realizara, los trabajadores se reunieron en el domicilio de la empresa DEMAR
INSTALADORA Y CONSTRUCTORA S.A. DE C.V., ubicado en Calle 5 sur Manzana. Q Lote 9 del
Puerto Industrial Pesquero “Isla del Carmen” en la Ciudad del Carmen, Estado de Campeche, C.P.
24115. Con RFC DIC9003083GS, en tal razon y en virtud que comparecen a la presente reunion
trabajadores por parte del patrén como de los trabajadores, con el objeto de dar cumplimiento a lo
dispuesto por la fraccion | del Articulo 424 de la Ley Federal del Trabajo; es decir, para NOMBRAR
A SUS REPRESENTANTES E INTEGRAR LA COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO Y DE EMBARCACIONES, que regiré las labores en la
negociacion de que se trata.

Se procedio6 a la designacion respectiva, habiendo recaido los nombramientos en las siguientes
personas:

Por parte del Patrén DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA S.A. de C.V., siendo designada
por unanimidad de voto las siguientes personas: Rosalia Martinez Hernandez, Ana Fabiola Ameca
Garcia y Lizbeth Guadalupe Aviles Reyes, y por parte de los trabajadores, por unanimidad de voto
se nombra a las siguientes personas: Jessica Maria Valdez de la Garza, Anais del Carmen Estrada
Rejon y Veronica Cruz Lara.

Estando presentes las personas designadas, se procede a preguntarles si aceptan el nombramiento
y responsabilidad asignada, a los que sefialan que, si aceptan su cargo, tomando posesion de sus
puestos, poniéndose de acuerdo para iniciar los trabajos relativos en la redaccion del reglamento
interior de trabajo, que se aplicara en la empresa, tomando como base lo dispuesto en la ley federal
del trabajo. Asi mismo en ecste acto tomando en cuenta las designaciones antes estipuladas, se
nombran a los C.C. Rosalia Martinez Hernandez, para que firme el reglamento en representacion del
patron y ala Sra. Lizbeth Guadalupe Aviles Reyes, representante de los trabajadores para que firme
el reglamento y ambos de comin acuerdo realice el depdsito del mismo ante la Junta federal de
Conciliacion y Arbitraje, esto a través del representante legal de la empresa.

No habiendo otro asunto que tratar, se levantd la presente, firmando los que en ella intervinieron.

REPRESENTANTES DE LA COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO
INTERIOR DE TRABAJO Y DE EMBARCACIONES.

POR LA EMPRESA POR LOS TRABAJADORES

Jessica MariaVa|dez de la Garza
~ N

Anais del Qgiﬁnen Estrada Rejon

vero&icﬁé Lara

EMPRESA
ESR JJ SOCIALMENTE
RESPONSABLE



_
DEMAR
=,

®

REGLAMENTO INTERNO
DE EMBARCACIONES

DEMAR INSTALADORAY CONSTRUCTORA,
S.A.DEC.V.

®
®
I3

oooooo
EEEEEEEE




\
DEMAR

S
]

El presente Reglamento Interior de Embarcaciones, es de ob-
servancia y aplicacion para todo el personal de la EMPRESA
“DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V.".,
que aborde, trabaje y/o pernocte en las embarcaciones del cli-
ente a quien la EMPRESA le brinde servicio.

LOS TRABAJADORES Y LA EMPRESA, se encuentran repre-
sentados en este acto por los integrantes de la Comision Mixta
que formula el presente Reglamento conforme a las siguientes
declaraciones y clausulas.

DECLARACIONES

Este reglamento tiene por objeto regular las relaciones laborales
entre la Empresa DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUC-
TORA,S.A. DE C.V,, y los trabajadores, sin distincion de espe-
cialidades.

Declaran los representantes de la empresa DEMAR INSTAL-
ADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V,, ante la Comisién
Mixta, que tiene capacidad legal para comprometerse en el pre-
sente Reglamento.

Por su parte los representantes de los trabajadores ante la
Comisién Mixta declaran bajo protesta de decir verdad, que
tiene la personalidad juridica suficiente para obligarlos en lo que
se pacte en este reglamento interior de trabajo.

En virtud de lo anterior, y con base a la personalidad juridica que
los declarantes, tienen y a su vez se reconocen, expresamente
Para todos los efectos legales que hubiere lugar se elabora el
presente Reglamento Interior de Embarcaciones, de conformi-
dad con los articulos 422 al 424 de la Ley Federal del Trabajo.
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CAPITULO|
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Toda persona que aborde la embarcacion esta ob-
ligada a conocer y acatar lo establecido en el presente regla-
mento, asi como el reglamento interior de trabajo, el cédigo de
ética, la politica anticorrupcion y cualquier otra disposicion que
en lo futuro dicte la empresa.

Articulo 2.- Toda persona que aborde cualquier embarcacion de
la empresa esta obligada a conocer y acatar lo que correspon-
de realizar en cada una de las emergencias abordo; abandono
contra incendio, hombre al agua, presencia de gas toxico, etc.
Instrucciones del area de Seguridad Industrial que se encuen-
tran en los cuadros generales de zafarrancho y en cada cabina,
deberan acatar las disposiciones cuando se efectten los simu-
lacros de estas emergencias y participar en estos.

Articulo 3.- Los trabajadores al embarcar y desembarcar de-
beran someterse a las revisiones que implemente LAEMPRESA
a través de sus Areas de Seguridad Fisica y Vigilancia, Seguri-
dad Industrial y Proteccion Ambiental y Servicio Médico, con el
fin de garantizar el cumplimiento a lo establecido en sus Regla-
mentos y Politicas.

Articulo 4.- Todo el personal que aborde la embarcacion se
registrara con el coordinador de personal o administrador de su
area el cual le asignara sin excepcion una cabina y cama.

Articulo 5.- Queda estrictamente prohibido cambiarse de cam-

as o cabinas, o entrar en una cabina no asignada, asi como
utilizar un locker no asignado.
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Articulo 5.- Queda estrictamente prohibido fumar dentro de la
habitacional y areas comunes internas.

Articulo 6.- Queda estrictamente prohibido: transportar, usar
y/o comerciar drogas, alcohol o sustancias enervantes. La per-
sona que sea sorprendida en posesion de estas sustancias,
sera enviada a tierra y remitida a las autoridades, Art. 208 de la
Ley Federal del Trabajo.

Articulo 7.- Queda estrictamente prohibido los juegos de azar y
las apuestas de cualquier indole.

Articulo 8.- La persona que se sorprenda haciendo mal uso de
las instalaciones o cause dafios a los bienes propiedad de la
embarcacion se le aplicara la sancién que corresponda y la res-
titucién econémica en su caso.

Articulo 9.- Las rutas de evacuacion y puertas sefialadas (emer-
gencia) deberan estar libres de obstaculos y solo se utilizaran en
caso de emergencia.

Articulo 10.- No se permite sacar comida del salén comedor.
El salén comedor permanecera cerrado y solo se abrira en los
horarios designados. El comedor es de autoservicio. No se reci-
biran érdenes especiales.

Articulo 11.- Para asistir al comedor, el personal debera presen-
tarse con ropa de civil (pantalén y camisa) y calzado limpio. No
se permitira la entrada con overol y botas.

Articulo 12.- No se permitira la entrada al cinema y/o cuarto

de television al personal con ropa de trabajo. No se permite la
entrada con overol y botas.
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Articulo 13.- El acceso a las areas restringidas sera solo con
autorizacion previa del Jefe del area.

Articulo 14.- Se prohibe estrictamente el uso inadecuado de
los sistemas y equipos de seguridad. Cualquier persona que
se sorprenda haciendo mal uso de los mismos se sancionara y
quedara sujeto a rescision de contrato y en su caso sera puesto
a disposicion de las autoridades competentes.

Articulo 15.- El servicio telefénico y de voceo abordo tiene un
horario el cual debe ser respetado por todos los trabajadores.

Articulo 16.- El servicio de lavanderia es para ropa de trabajo
principalmente, la ropa de civil se recibira dos veces por semana
(No se recibira ropa interior o delicada).

Articulo 17.- Objetos o prendas de valor quedaran bajo re-
sponsabilidad de sus propietarios, a menos que los depositen a
resguardo en la administracion.

Articulo 18.- Esta prohibido subir costa afuera armas de cual-
quier tipo u objetos punzo-cortantes que puedan ser utilizados
como armas que pongan en riesgo la seguridad de las personas.

Articulo 19.- Toda persona que aborde la embarcaciéon quedara
obligada a permitir las revisiones necesarias de seguridad que
sean pertinentes durante su permanencia abordo y al momento
de desembarcar, incluyendo las cabinas-dormitorio asignadas y
las pertenencias personales.

Articulo 20.- todos los trabajadores que por su labor tengan en
su poder herramientas que puedan contemplarse como armas
blancas (cuchillos, puntas afiladas, hojas filosas etc.) al terminar
su jornada laboral, deberan de entregarlas a al area de almacén
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para su resguardo, esto por seguridad de los mismos traba-
jadores y toda la tripulacion.

Articulo 21.- En las revisiones de seguridad abordo se debera
contar con la presencia de personal de seguridad industrial, de
la administracién, asi como de un integrante de la tripulacion
asignado por el Capitan de la embarcacién. En las revisiones
destinadas al personal femenino debera contarse ademas con
la presencia de una persona del mismo sexo como testigo.

Articulo 22.- El Capitan de la embarcacion, como maxima auto-
ridad abordo, podra disponer el desembarco de aquellas perso-
nas que por motivos de seguridad, higiene o salud representen
un riesgo para la embarcacion y para el resto del personal.

Articulo 23.- Queda prohibido el acceso del personal masculino
a las cabinas designadas al personal femenino; esta disposicion
también aplica para el personal femenino respecto a las cabinas
designadas al personal masculino.

Articulo 24.- Queda prohibido establecer relaciones de indole
personal o sentimental entre el personal que se encuentre abor-
do mas alla de las derivadas de la relacion de trabajo.

Articulo 25.- Queda estrictamente prohibido introducir a la em-
barcacion los siguientes articulos: teléfonos celulares, memo-
rias portatiles USB, tabletas electronicas y discos duros. En el
caso especifico de las computadoras personales, camaras fo-
tograficas o video, solo podran ingresar a la embarcacion con
una autorizacién por escrito de la empresa o bien por un permi-
so otorgado por PEMEX.

Articulo 26.- Los trabajadores que tengan asignado un equi-
po de computo, tienen restringido navegar en portales donde
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se exhiba sexo explicito, bajar musica, video o programas que
afecten el funcionamiento del equipo o la velocidad del internet
en la red interna. Por otro lado, no podra abrir archivos de origen
desconocidos que puedan contener virus informaticos.

CAPITULO Il
Higiene en el lugar de trabajo

Articulo 25.- El personal debe cooperar en mantener limpia y
aseada su area de trabajo, Absteniéndose de arrojar basura,
maltratar los muros y los pisos.

Articulo 26.- La basura, papeles, desperdicios, etc., deben ser
depositados en los recipientes que para tal objeto se han co-
locado en sitios estratégicos, no esta permitido escupir en el
piso ni hacer sus necesidades fisiolégicas en el piso o lugares
distintos a los destinados para ello.

Articulo 27.- Esta absolutamente prohibido dar mal uso, dete-
riorar o utilizar para otro fin que no estén asignados los recip-
ientes mencionados en los articulos anteriores, asi como los
empleados para el transporte y estiba de alimentos.

Articulo 28.- Todos los trabajadores deben mantener su ropa
y equipo de trabajo en las mejores condiciones posibles de hi-
giene y usarlos en la forma debida.

Articulo 29.- Esta prohibido comer, almacenar o acumular ali-
mentos en areas de almacenes, vestidores y cabinas.

Articulo 30.- La violacion a cualquiera de las disposiciones con-

tenidas en este capitulo sera Sancionada con lo establecido en
el capitulo V de este Reglamento.
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Articulo 31.- Durante el embarque o desembarque de personal
via maritima, el personal tiene estrictamente prohibido viajar en
la cubierta de la embarcacién mientas navegue la embarcacion
bajo en riesgo de caer al mar. Debera sujetarse en todo momen-
to a las indicaciones del capitan o en marinero de cubierta.

Articulo 32.- Cuando la embarcacién se localice resguardada
por mal tiempo en la bahia o en cercanias de la boya de reca-
lada, el personal tiene estrictamente prohibido bajar a tierra a
bordo de lanchas riverefas o cualquier otro medio no autorizado
por la empresa. En el caso de que la embarcacién este acod-
erada en algun muelle dentro del recinto portuario, el personal
solo podra desembarcar con la autorizacion expresa del capitan.

CAPITULOIII
Responsabilidades para el trabajador

Articulo 31.- El empleado debera portar la identificacion de la
empresa y mostrarla cuando sea requerido.

Articulo 32.- El empleado debera respetar su horario de trabajo.
Articulo 33.- El empleado debera vestir apropiadamente y con
el equipo de proteccion personal (EPP) requerido al salir a tra-
bajar.

Articulo 34.- El empleado debe estar familiarizado con el area
de trabajo y cualquier equipo de seguridad requerido, incluso el

equipo contra incendio.

Articulo 35.- El empleado debera informar a su superior inmedi-
ato o representante de seguridad de cualquier dafio al equipo de
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la compania, a las instalaciones de la embarcacién o de condi-
ciones inseguras en su area de trabajo.

Articulo 36.- El empleado notificara a su superior o represen-
tante de seguridad y al médico inmediatamente en caso de cual-
quier accidente personal o lesién de cualquier persona en su
area o zona de trabajo, como al oficial de seguridad industrial
de guardia.

Articulo 37.- Es responsabilidad del empleado participar en
caso de fuego u otra emergencia sin tener en cuenta estado u
horario de trabajo si se le ha requerido.

Asi también la participacién en practicas destinadas a prevenir
riesgos del mar es obligatoria (zafarrancho de contingencia) Art.
205V 208 de la Ley Federal del trabajo.

Articulo 38.- Los empleados usaran las herramientas apropi-
adas para el trabajo y realizaran el trabajo de manera segura.

Articulo 39.- Se prohibe estrictamente llevar a cabo actividades
personales ajenas a su trabajo durante el horario normal de de-
sempefio de sus labores.

Articulo 40.- El empleado esta obligado a acudir a las platicas
de inducciéon de seguridad a su llegada a la embarcacion y/o a
tomar los cursos de capacitacion que programe previamente la
empresa. Es responsabilidad del empleado preguntar al repre-
sentante de seguridad industrial abordo y Oficial de Guardia si
tiene dudas sobre reglas o procedimientos de seguridad, en la
embarcacion.

Articulo 41.- Se prohiben bromas y juegos que puedan oca-
sionar malestar y accidentes a sus compafieros.
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Articulo 42.- El trabajador que sea sorprendido durmiendo en
el area de trabajo, se hara acreedor a sancién, de acuerdo al
capitulo V de este reglamento.

Articulo 43.- Se prohibe estrictamente entrar sin autorizacion
en cualquier area restringida marcada como un area de riesgo.

Articulo 44.- Todo el personal abordo debera observar las
reglas acerca de ecologia y proteccion al medio ambiente ma-
rino indicadas por el Reglamento de SEMARNAT y MARPOL
73/78

a) Hacer necesidades fisiolégicas al aire.

b) Derramar aceite de cualquier tipo al mar.

c) Contaminar las aguas con solventes, detergentes o grasas.
d) Cualquier forma de destruccion de la fauna y la flora silvestre.
e) La pesca en todo momento y lugar donde se encuentre la
embarcacion.

CAPITULO IV
Conductas sujetas a sancion

Articulo 45.- Todos los trabajadores deberan evitar las siguien-
tes acciones:

a) Repetido ausentismo o arribar tarde al trabajo.

b) Trabajar en una manera insegura o poner en peligro a sus
compafieros de trabajo o al mismo.

c) Trabajar bajo influencias de drogas o alcohol.
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d) Introducir alcohol o drogas al lugar de trabajo.

e) Rebelarse a un superior.

f) No aceptar instrucciones del Capitan, Departamento de Segu-
ridad, o persona designada por el capitan, en lo que a seguridad

y medio ambiente se refiere.

g) Negarse a proporcionar informes al Capitan o departamento
de Seguridad en la investigacion de un accidente.

h) Negarse a testificar en el caso de accidente, dafio o robo.

i) Proporcionar informacién falsa sobre su trabajo, condiciones
de riesgo o accidentes.

j) Perturbar el orden normal y la rutina diaria del area habitacio-
nal de la Embarcacion o Cualquier area de trabajo.

k) Hacer mal uso de materiales o equipos propiedad de la com-
pafiia y de la embarcacion.

1) Introducir armas de cualquier tipo al area de trabajo.
m) Abandonar o Dejar el area de trabajo sin autorizacion.

n) Violar candados o puertas e introducirse a otras areas consid-
eradas como seguras sin la debida autorizacion.

o) Tomar fotos sin autorizacion.

p) Comportarse inadecuadamente con el personal del cliente,
Sus supervisores o visitantes.
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q) Molestar a cualquier personal, ya sea empleado de esta em-
presa o visitante.

r) Negarse a inspeccion de equipaje personal.

s) Impedir u obstruir las actividades de la Seccién de Seguridad
y funcionarios administrativos abordo.

t) Comprar y/o vender articulos entre el personal dentro de las
instalaciones de trabajo.

u) Aquellas personas que sean sorprendidas en conductas o
actos que atenten contra la moral, seran dadas de baja de la
Empresa.

v) Presentarse al area de embarque (muelle) con aliento al-
cohdlico o bajo los efectos de alguna droga.

w) Presentarse al area de embarque (muelle) en un horario
distinto al sefialado en su boleto de abordaje sin justificacion
alguna.

CAPITULO V
De las sanciones

Articulo 46.- El Departamento de Seguridad y los funcionarios
administrativos tienen la autoridad para sefalar las infracciones
al Reglamento de la embarcacién, proponer y Llevar a cabo
soluciones con la anuencia del Capitan de la embarcacion.

Articulo 47.- Las sanciones que se apliquen pueden consistir
en:
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a) La advertencia verbal o por escrito.

b) La suspensién del trabajo, de uno a ocho dias, sin goce de
sueldo.

c) La rescision del contrato de trabajo indefinidamente.

Articulo 48.- Para la aplicacion de amonestaciones y/o san-
ciones, se observara lo dispuesto en el capitulo de Sanciones
del reglamento Interior de Trabajo de la empresa.

Articulo 49.- Todos los reportes y/o notas informativas se haran
por escrito y deberan contener la firma del Capitan de la em-
barcacion, el Administrador abordo, el trabajador y/o cualquier
otra persona involucrada, mismas que se enviaran al departa-
mento Legal y al de Recursos humanos en tierra previo al de-
sembarque del trabajador. Los documentos originales deberan
resguardarse en el expediente del empleado.

Articulo 50.- El trabajador sera desembarcado dentro de las
24 horas siguientes, esto segun la gravedad de la conducta a
sancionar de acuerdo a lo que establece el reglamento interior
de trabajo y la ley federal del trabajo.

Articulo 51.- Es facultad del Capitan de la embarcacion el man-
dar a tierra o negar el embarque a cualquier persona que incurra
en alguna falta o que su permanencia abordo implique algun
riesgo a la misma o a sus ocupantes.

Asi lo acordaron los CC. integrantes de la comision mixta para
la formulacion del reglamento interior de trabajo de la empresa
DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA,S.A. DE C.V. a
los 26 dias del mes de marzo de 2019, quienes firmaron al mar-
gen para constancia de lo pactado entre ambas partes.
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ANEXO |
o ACTA DE INSTALACION DE LA
B,

DEMAR COMISION MIXTA

T/
F.
ACTA CONSTITUTIVA

COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO Y
DE EMBARCACIONES DE LA EMPRESA DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORAS.A. DE

Enla Cd. Del Carmen, estado de Campeche, a los veintiséis dias del mes de marzo del 2019, previa
convocatoria que se realizara, los trabajadores se reunieron en el domicilio de la empresa DEMAR
INSTALADORA Y CONSTRUCTORA S.A. DE C.V., ubicado en Calle 5 sur Manzana. Q Lote 9 del
Puerto Industrial Pesquero “Isla del Carmen” en la Ciudad del Carmen, Estado de Campeche, C.P.
24115. Con RFC DIC9003083G6, en tal razon y en virtud que comparecen a la presente reunién
trabajadores por parte del patrén como de los trabajadores, con el objeto de dar cumplimiento a lo
dispuesto por la fraccién | del Articulo 424 de la Ley Federal del Trabajo; es decir, para NOMBRAR
A SUS REPRESENTANTES E INTEGRAR LA COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO Y DE EMBARCACIONES, que regiré las labores en la
negociacion de que se trata.

Se procedio a la designacion respectiva, habiendo recaido los nombramientos en las siguientes
personas:

Por parte del Patrén DEMAR INSTALADORA Y CONSTRUCTORA S.A. de C.V., siendo designada
por unanimidad de voto las siguientes personas: Rosalia Martinez Hernandez, Ana Fabiola Ameca
Garcia y Lizbeth Guadalupe Aviles Reyes, y por parte de los trabajadores, por unanimidad de voto
se nombra a las siguientes personas: Jessica Maria Valdez de la Garza, Anais del Carmen Estrada
Rejon y Veronica Cruz Lara.

Estando presentes las personas designadas, se procede a preguntarles si aceptan el nombramiento
y responsabilidad asignada, a los que sefialan que, si aceptan su cargo, tomando posesién de sus
puestos, poniéndose de acuerdo para iniciar los trabajos relativos en la redaccion del reglamento
interior de trabajo, que se aplicara en la empresa, tomando como base lo dispuesto en |a ley federal
del trabajo. Asi mismo en este acto tomando en cuenta las designaciones antes estipuladas, se
nombran a los C.C. Rosalia Martinez Hernandez, para que firme el reglamento en representacién del
patrén y ala Sra. Lizbeth Guadalupe Aviles Reyes, representante de los trabajadores para que firme
el reglamento y ambos de comUn acuerdo realice el depdsito del mismo ante la Junta federal de
Conciliacién y Arbitraje, esto a través del representante legal de la empresa.

No habiendo otro asunto que tratar, se levanté la presente, firmando los que en ella intervinieron.

REPRESENTANTES DE LA COMISION MIXTA PARA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO
INTERIOR DE TRABAJO Y DE EMBARCACIONES.

POR LA EMPRESA POR LOS TRABAJADORES
2__P Ml .
Rosalia Martinez Hernandez. Jessica Maria Va) d\ez de la Garza
P
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